Zabezpiecz wodomierz przed mrozem

ZABEZPIECZ WODOMIERZ PRZED MROZEM

Spétka ,Miejskie Wodociagi i Kanalizacja” Spétka z 0.0. w Kotobrzegu przypomina swoim
odbiorcom wody o0 koniecznos$ci zabezpieczenia instalacji wodociggowej przed skutkami mrozu.
Pozwoli to unikng¢ sytuacji, w ktérych z powodu zamarzniecia instalacji, nastgpi przerwa w
dostawie wody do domow. Najbardziej wrazliwymi na zamrozenie miejscami sg wodomierze,
ktore czesto znajdujg sie w nieogrzewanych piwnicach, pomieszczeniach gospodarczych,
klatkach schodowych lub garazach.

Jak zabezpieczy¢ wodomierz?

Dla prawidtowego dziatania instalacji, temperatura tych miejsc nie powinna by¢ nizsza niz 4
stopnie C. Dlatego warto zabezpieczy¢ te elementy tkaninami, styropianem lub stosowaé
czasowe ich dogrzewania.

W przypadku gdy wodomierz umieszczony jest w studni, prosimy o odpowiednie ocieplenie jej
stropu, np. styropianem. Nalezy takze zwrdci¢ uwage na szczelne jej zamkniecie.
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Co zrobi¢ gdy dojdzie do zamarzniecia wodomierza i awarii ?

Nastepstwem zamarznigcia wody w wodomierzu jest jego uszkodzenie skutkujace utratg
szczelnosci i wyciekami wody. W tej sytuacji nalezy zgtosi¢ wyciek wody do naszej firmy pod
bezptatny numer telefonu 994. Spo6tka nasza dokona wymiany wodomierza. Jest to ustuga
odptatna, poniewaz obowigzek zachowania wtasciwej temperatury w pomieszczeniu, w ktorym
znajduje sie wodomierz zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawnymi spoczywa na odbiorcy
ustug.

Co zrobi¢ gdyl opuszczamy budynek czynny wytacznie w sezonie ?

Nalezy przede wszystkim zakreci¢ doptyw wody do budynku, spusci¢ wode z instalacji i
zabezpieczy¢ wodomierz w sposéb okreslony powyzej. Wstrzymanie doptywu wody mozna
dokonac poprzez zakrecenie zaworu gtdwnego przy wodomierzu lub zasuwy na sieci
wodociggowej. W drugim przypadku zakrecenia dokonuje nasza Spétka na osobne zgtoszenie.

Informujemy odbiorcow, ze wszystkie awarie powinny by¢ zgtaszane niezwtocznie po jej
stwierdzeniu.

Reklamacje dotyczace wody nie wprowadzonej do sieci kanalizacyjnej w wyniku awarii,0
bez potwierdzenia jej przez pracownikow Spétki , sporzadzonej samodzielniel
dokumentaciji fotograficznej0 lub zatagczonych innych dowodéw potwierdzajacych
awariel -0 nie beda uwzgledniane.
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